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Trabmdbonos am dalesn do Servidor

OFiCIO/ SISEPE N°. 162/2019
Palmas/TO, 27 de agosto de 2019,

FROTOCOLD sECAD-SGE
2u11mamar 0ce

A Sua Exceléncia, o Senhor
EDSON CABRAL DE OLIVEIRA
Secretario de Estado da Administracao

Assunto: Providéncias para a regularizacde do
PLANSAUDE aos servidores piiblicos estaduais.

Senhar Secretario,

Pautada nos principios estabelecidos na  legislacdo >
infracanstitucional em vigor, dentre os quais a moralidade, Tog
celeridade ¢ probidade administrativas, =82 i

Q Plano de Sadde oferecido aos servidores puhhc:u
Tocantins foi criade por meio da Lei n® 2.296/2010, s "'r__'_: £ 2_gesta
operacionalizacio de inteira responsabilidade do Governo Esta .- do
garanlir aos assistidos a assisténcia 4 saade, por meio dos serviens demed

m N
Art. 4° O PLANSAUDE desting se a gardntir ooa Seus assstidos 0 gssisténea
@ sulde, par meid dos servicos de medicing Pmmﬂi? Ei"ﬂi‘ﬂ &

preventliva, curativa e suplementar, & do tratamento odonlologicel Hio
art. 4°:

suplementar, ¢ do trafamento odonioldgics, oférécends:

I - consultes médicas, ambulateoriais e hospitalares aletivas & otendimenio
EMergerial;
U - exames de dicgnasticns @ de trulamento;

If - infernamentos eletivos e emergendals cliricos, driinglons e obsiétricos, bem
assim em Unidade de Terapia Infensive — UTIL com cobertura integrail:

IV - trataments odontoldgioo:
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V' - sessdez nas especialidades de nulreas, psicoterapia, foroaudiologia e

lerapin acupacional

Ante o encerramento do  vinculo entre  UNIMED FEDERACAOQ
INTERFEDERATIVA DAS COOPERATIVAS MEDICAS DO CENTRO-OESTE E
TOCANTINS e o Estado do Tocan tins, em razio da rescisio o Contrato n®
02/2016 desde 07/09/2018, a operacionalizacio fo PLANSAUDE passou a ser
de inteira responsabilidade do Estadg do Tocantins com augﬂajn, IE_;::HHE tle
logistica, da empresa INFOWAY TECNOLOGIA E GESTAQ EM SAUDE LTDA,
conforme CONTRATO N° 13/2018 (PROCESSO {.° 2018,23000.000724)
celebrado ettre o Estado do Tocanting & a empresa INFOWAY TEFNDLDﬂIﬂ E
GESTAO EM SAUDE LTDA, Nos seguintes lermos: ! ¢ -

e U} f
7.3 DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA RELATIVAS As CENTRAIS DE

ATENDIMENTO E AUTORIAZACAO g r |

A Empresa contratady  sew responsavel, durante todo o Lennscorrer do
Conlrata, porn

=1

=y b
4] Adequar, manter e equipar POSTOS presenciais de atendimento em Palmas,
Araguaina e Gurupi; A= -rﬁﬁi(ﬁ:

Ay
b Adequar, manter ¢ equipar centrals telefinicas de atendimerito o«
awmtorzacio que deverno Operar cm regime ininlerrupto (24X TxI65) o
central de atenchimento 4 rede prestadors tm horario comercial (08h00 a5
LEhO0), de sepunda 4 sexta-feira: = "'_"f_t” E&E
v} Estruturar as centrais telefbnicas C presenciais em  [ocais proprios,
responsabilizaido-se por todas as despesas col infrasstruture, neluindo
area fisica, [FTU, luz, Agua, manutencio predial, reposicio do sisterna de
luminagio e, sutras despesas; i e |

d) Manter cm perindo tntegral [das 0SKOO as JHhUﬂj p&r thia atil, cquipe
médica de peritos presencials nos postos de glendimento, nas cidades de
Palmas, Amguaina e Gurupi: -y 4

g} Amraves das unidades de atendiments presencial, on na central e
alendimento, prestar apoio e nformagdes sobre a coberturs assisiencial
o PLANSAUDE, sobire a tede credenciada prestadors de SeTViC0s médicos

© sobre 4 ulilizagéo do plane, ﬁﬁf’ ,ﬁﬁ_

No entanto, em contraste a= obrigagdes acima dtadﬂ que fora
azsumidas por meio do CONTRATO N° 13/2018 (PROCESSO N.°
2018.23000.000724| o que se obierva & a falta de ﬁqﬂip;hméﬂiﬁi deé peritos
presenclais nos postos de atendimento nas cidades de Palmas, Araguaina e

Gurupi, inclusive sendo tal situacdo veiculada diuturnaments pela midia

local,
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Ademais, destaca-se que, todos os dias, centenas de servidores
publicos estaduais buscam esta entidade sindical denunciando o= mais
diversificados abusos, tais coma: 1aha de especialistas credenciados em diversas
areazs médicas;, negativa de atendimento para  consultas, cxames e
procedimentos medicos com cobertura; negativa de ressarcimento para os
valores dispendidos em consultas, exames e procedimentos com ﬂt}ﬁ-ertufg. e
sem  profissionais credenciados, tudo isso em  patente f;frnnla 20 que
determinam as obrigagies assumidas contratualmente pela Empresy INF‘DW.-*IL;:’
TECNOLOGIA E GESTAO EM SAUDE LTDA junto ac PLANSAUDE. ~——

Por todo exposto, restd cristallng gue a athﬂ‘-\\nEHEc;ﬁﬂ do
PLANSAUDE ¢ insustentavel € nao pode ser postergada, até mesmio porque pEtr’ﬁE
do valor do plano & subtraido religiosamente da folha de []Hg&mt‘ﬂl:.; dﬂ-ﬂ-

emerge nr:jﬂ,

usuarios [servidores), sem a devida contrapresiacio, uma
consullias ¢ procedimentos, até mesmo cirurgias o tmtamentﬂ_i'.

estio sendo injustamente negados pelo PLANSAUDE. _ .

A verba do custeio do Flansaide & provenierife, # '_: iz .52__ _____-{3'_- ado
(Lei n™ 2.206/2010, Art, 4°, paragrafo Gnico, inciso 1, a]wnﬁ%_r S me .
dos servidores fitulares, o0s quais tém descontado mensaimentel de seu

contracheque a verba relativa ao pagamento do plano de ﬂw DO L5 I

nao hd gualguer justificativa para o inadimplemento con el - da
INFOWAY TECNOLOGIA E GESTAQ EM SAUDE LTDA, sendo qLIE a ﬂscaltmién da
contratada em relagdo as cbrigagdes relativas As centraia de atendimento e

autorizacio de procedimentos € de total responsabilidade do I"ﬂtaﬂu du Tu-cantms
e %

ag devidas prﬂﬂdimian para a rngulnrinmgeln do ‘atendh
PLANSAUDE sos servidores publicos estaduais. %
detalhamos:

aj Seja providenciada a regularizacdo do atendimernto do PLANSAUDE
aos servidores piblicos estaduals com credenciamento de novos
prestadores em todas as dreas médicas com cobertura abrigatoria,
bem como, a divolgacdo dos atuais prestadores;
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b} Seja a empresa INFOWAY TECNOLOGIA E GESTAO EM SAUDE
LTDA notificada para o cumprimento integral das obrigacoes
assumidas contatualmente referentes ap CONTRATO N° 13/2018
(PROCESSO N 2018.23000.000724) sob pena de rescisio
contratual;

¢l Bejamn divulgados mensalmente os extratos dos valores re Hﬂﬂﬂﬂ{m a
empresa INFOWAY TECNOLOGIA E GESTAQ EM SATU
referentes as CONTRATO WN" 13/2018 (PR
2018.23000.000724);

d) Se_ja mqutrldﬂ a empresa INFOWAY TECNOLOGIA

Tm:antmk T‘Ef&renms a0 CONTRATO N° 1372018
2018.23000.000724) em raxdo do imadimplerment ; uatual ]I:l‘
falta de eguipe meédica de peritos presenciais nos postos  de
atendimentos nas cidades de Palmas, Araguaina ¢ Gurupi;

e] Caso, o fiscal do CONTRATO N 1
notificado,/ comunicado quanto a falta do forneci
peritos presenciais nos postos de atendimentos nti&des de
Araguaina, Curupi ¢ Palmas, bem como s¢ o mesmo tem Hii:

aos gestores do F‘UNEAUDF acerca da auséncia s i Do
contratual em sua integralidade para a suspensdao dos walores
referente a prestagio de servicos dos mesmos. ASSIFE Tequer due

Aguarda-se resposta aos fatos narrados no prago de |
termos da Lei n® 12.527/11, dada a gravidade ¢ urgéncia dog fall
fim de que seja dada a devida satisfacao aos servidores,

Semnm mais para o momento, despedimo-nos renova Tels
e
estima & aprega,

Atenciosamente,

Preside ISEPE/TD
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